Scheda n. 4  — Realizziamo una comunicazione di marketing territoriale 

L’ambito di lavoro è quello della comunicazione promozionale.

Gli studenti individuano innanzitutto il soggetto territoriale che effettua la comunicazione (una città, un ente territoriale, un raggruppamento di comuni o di altri soggetti che operano nel territorio, un gruppo di cittadini) e lo scopo che la comunicazione si prefigge all’interno del territorio (rafforzare il senso di appartenenza; suscitare la partecipazione a un progetto, eccetera) o all’esterno (attrarre turisti, investitori, popolazione, eccetera)

Le scelte effettuate a monte consentiranno, una volta definiti i confini del territorio che si intende promuovere, di analizzarne le risorse e le potenzialità, di precisarne gli elementi di debolezza, di individuare i territori con cui competere o confrontarsi.

Tutti questi elementi entreranno nella mappa concettuale che orienterà il lavoro.

Le successive fasi del lavoro prevedono:

· l’individuazione delle fonti statistiche da utilizzare, che saranno tutte opportunamente citate nel testo: Annuari del Gruppo di Lavoro permanente, dati pubblicati o forniti da altri soggetti locali, Istat, Eurostat, altra documentazione

· la selezione delle informazioni più pertinenti e più rilevanti in relazione alle scelte effettuate ed in particolare alle esigenze di comparazione con altri territori;

· l’elaborazione dei dati e la scelta delle modalità di rappresentazione delle informazioni;

· la scelta dei metadati da pubblicare e l’eventuale stesura di brevi testi di commento (anche didascalici)

· la realizzazione di una prova di efficacia con un gruppo rappresentativo dei potenziali destinatari (anche scelti tra i propri conoscenti o familiari)

· la discussione conclusiva volta ad evidenziare le differenze tra l’utilizzo e la comunicazione “competente” dei dati e la divulgazione che non tiene conto della natura dei dati stessi e delle regole interpretative, ed in particolare il valore aggiunto che deriva dalla lettura comparativa dei dati territoriali.


Strumenti per lo svolgimento del lavoro 
Sul sito del Gruppo di lavoro sono disponibili materiali per una prima riflessione sulle caratteristiche del territorio provinciale e per un orientamento alla impostazione della analisi statistica territoriale. 

Inoltre il sito dell'Istat rende disponibile una serie di strumenti che permettono di conoscere, acquisire ed utilizzare le informazioni necessarie a costruire il percorso sopra indicato: 

rilevazione campionaria
campione
glossario dei termini
uso di excel per la statistica
le istituzioni della statistica ufficiale 

per conoscere Eurostat
un esercizio per ritrovarsi nelle statistiche ufficiali 

scrivere una relazione 

il comunicato stampa
i comunicati stampa Eurostat 

